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Documenti di viaggio:  (passaporto, visto ETA Canada, deleghe,

ecc);

Modulo consenso genitori - OBBLIGATORIO da compilare:
(compilabile online in area riservata Giocamondo Club nella sezione

documenti);

Informazioni generali sulla vacanza studio: (bagagli, abbigliamento,

viaggio, sim, denaro, tutto ciò che è utile portare in valigia, ecc);

Istruzioni per l'APP Giocamondo Study: (a cosa serve, quando

scaricarla, quando usarla e a chi è rivolta).
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Benvenuti all’inizio della vostra vacanza studio con Giocamondo
Study!

Vi aspettiamo e vi auguriamo di trascorrere un’esperienza

indimenticabile!

#viaggichecambianolavita

COSA TROVERAI IN QUESTA BROCHURE INFORMATIVA:

Introduzione e indice

https://club.giocamondo.it/login


IL VIAGGIO PRIMA DELLA PARTENZA

Documenti di viaggio
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https://www.giocamondostudy.it/viaggi/importante-da-sapere/
https://www.giocamondostudy.it/viaggi/importante-da-sapere/
https://www.giocamondostudy.it/viaggi/importante-da-sapere/
https://www.giocamondostudy.it/wp-content/uploads/2021/06/DELEGA-DI-ACCOMPAGNO.pdf
https://www.giocamondostudy.it/wp-content/uploads/2023/05/modulo-autorizzazione-g.study_-1.pdf


IMPORTANTE
Troverete tutte le informazioni relative ai viaggi sul nostro sito internet visitando le

sezioni adhoc ai seguenti link:

1.Sezione viaggi >

2.Fogli di convocazione > Tutti i dettagli inerenti al tuo viaggio verranno comunicati

ufficialmente nel foglio CONVOCAZIONE DI VIAGGIO che sarà pubblicato al

massimo 10 giorni prima della data di partenza.

3.Contatti Strutture >

4.Modulo consenso Genitori. Vai alla sezione documenti di "Giocamondo Club" >

5. Importante da sapere >

Link utili

Modulo consenso genitori
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Il Modulo Consenso Genitori dovrà essere firmato digitalmente sulla tua area riservata

"Giocamondo Club", nella sezione documenti.

IMPORTANTE: una copia cartacea dovrà essere messa in valigia e consegnata al

Direttore del centro Giocamondo Study una volta arrivati in struttura.

https://www.giocamondostudy.it/viaggi/
https://www.giocamondostudy.it/viaggi/
https://www.giocamondostudy.it/viaggi/convocazioni-di-viaggio/
https://www.giocamondostudy.it/contatti-strutture/
https://club.giocamondo.it/login
https://www.giocamondostudy.it/viaggi/importante-da-sapere/
https://club.giocamondo.it/login
https://club.giocamondo.it/login
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Informazioni generali

TIPOLOGIA BAGAGLIO

Ogni studente ha la possibilità di portare con sé gratuitamente le seguenti tipologie di

bagaglio, rispettando rigorosamente le dimensioni e i limiti di peso indicati:

Una borsa/zaino: Le dimensioni massime consentite sono 40 cm x 30 cm x 15 cm e

peso massimo di 8kg. Questa borsa/zaino è intesa per contenere effetti personali da

tenere a portata di mano durante il volo. Dovrà essere riposto sotto il sedile o sopra

nella cappelliera dell’aeromobile.

Un bagaglio da stiva: Il peso totale non deve superare i 20 kg. Non ci sono

specifiche di dimensioni massime, ma si raccomanda di utilizzare valigie di

dimensioni standard per il trasporto aereo.

Vi ricordiamo che eventuali eccessi di peso o bagagli aggiuntivi rispetto alla franchigia

sopra indicata saranno interamente a carico del partecipante. Le tariffe per il bagaglio

extra possono variare significativamente a seconda della compagnia aerea.

Nelle convocazioni di viaggio prima della partenza, troverete informazioni aggiornate

sulle politiche bagaglio della compagnia aerea.

È importante consultarle attentamente per eventuali modifiche alle condizioni generali.

Consigli utili per borsa/zaino:
Per far fronte a eventuali imprevisti (come ritardi nella consegna del bagaglio da stiva),

vi suggeriamo di includere nel vostro bagaglio a mano:

un cambio completo di abiti e biancheria intima per almeno le prime 48 ore del

vostro soggiorno;

Un paio di ciabatte per maggiore comfort durante il volo e in struttura;

Una maglia o felpa per proteggervi dall’aria condizionata a bordo dell’aereo o in

aeroporto;

un beauty case con dentro l’essenziale (es: spazzolino e dentifricio);

medicinali vari e/o per terapie in corso.



Liquidi nella borsa/zaino:

Vi raccomandiamo vivamente di inserire tutti i liquidi nel vostro bagaglio da stiva per

evitare inconvenienti e il sequestro dei vostri effetti personali ai controlli di sicurezza.

Vi segnaliamo che, ai fini della sicurezza aeroportuale, sono ritenuti liquidi anche i

seguenti prodotti:

Burrocacao e rossetti (in stick o liquidi)

Creme (mani, viso, corpo)

Deodoranti (spray, roll-on, stick morbidi)

Lacca per capelli e altri prodotti per lo styling (gel, mousse, cera morbida)

Dentifricio

Qualsiasi altra sostanza di consistenza simile.

Qualora abbiate la necessità di trasportare piccole quantità di liquidi nella vostra

borsa/zaino da portare in cabina, dovete tassativamente rispettare le seguenti

disposizioni: ogni liquido deve essere contenuto in un recipiente trasparente con una

capacità massima di 100 millilitri (ml).

Tutti i recipienti contenenti liquidi devono essere facilmente inseribili in un sacchetto di

plastica trasparente e richiudibile, con una capacità massima di 1 litro e dimensioni non

superiori a 20 cm x 20 cm.

Questo sacchetto di plastica contenente i liquidi deve essere rimosso dalla borsa/zaino

che portate in cabina e presentato separatamente al personale di sicurezza durante i

controlli aeroportuali.

Vi preghiamo di notare che tutti i liquidi che non rispetteranno i requisiti sopra indicati

verranno inevitabilmente ritirati ed eliminati dal personale di sicurezza aeroportuale.
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COSA METTERE IN VALIGIA

A Toronto il clima è continentale, con inverni gelidi ed estati calde. Anche se la città si

trova nel sud del Paese, in inverno è gelida perché la massa continentale nordamericana

si raffredda parecchio, e le irruzioni fredde di origine polare sono frequenti. Comunque,

data l'esposizione a diversi tipi di masse d'aria, gli sbalzi di temperatura sono frequenti.

Inoltre, per la posizione nel sud, in Canada è considerata una città relativamente calda.

La nebbia è abbastanza frequente, di notte e nel primo mattino, tutto l'anno, soprattutto

nelle zone di campagna, intorno alla città. Le, temperature medie che oscillano tra 18-

27°C. Il consiglio migliore sarà infatti quello di vestirsi a srati!

Si raccomanda vivamente di mettere in valigia vestiti di mezza stagione, felpa ( utile

soprattutto negli ambienti con aria condizionata), giubbini o k-way (da mettere nello

zainetto durante le escursioni), asciugamani, prodotti per l’igiene personale

(shampoo, balsamo ecc..), ciabatte per doccia, retina per lavaggio biancheria .

Altro consigliato: burro cacao, fazzoletti carta, phon, detersivo o tabs monodose per

la lavanderia.

Altro sconsigliato: grosse quantità di denaro, coltellini o comunque oggetti

pericolosi, oggetti di grande valore (macchinette fotografiche, videocamere, gioielli,

consolle videogiochi, ecc.) ed in generale qualsiasi oggetto non strettamente

necessario.

➢ Adattatore presa di corrente
In Canada, la presa della corrente è diversa da quella italiana e sarà quindi indispensabile

acquistare un adattatore per le prese di tipo A/B.

Vi consigliamo di effettuare tale acquisto direttamente in Italia.

IMPORTANTE: Può capitare che le prese americane (tipo A/B) abbiano un interruttore

accanto alla presa in modo da interrompere il flusso di corrente senza scollegare le

apparecchiature elettriche. Di solito tale interruttore è posto su “off”, quindi nel momento

in cui prenderete possesso della camera ed inserirete l’adattatore nella presa, dovrete

portare tale interruttore su “on” in modo da consentire il passaggio di corrente.
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➢ Denaro

La moneta ufficiale è il dollaro canadese. Si ricorda che la vacanza studio prevede il

trattamento in pensione completa, quindi trasferimenti, corso di lingua e attività extra

didattiche (se previste dal programma) sono incluse. Tutte le spese personali saranno a
carico degli studenti partecipanti. Vi ricordiamo che all’estero è possibile pagare con la

carta prepagata quindi consigliamo ai vostri ragazzi di effettuare i pagamenti con essa,

senza ritirare contanti. Si consiglia pertanto ai genitori di munire i ragazzi di carta
prepagata ricaricabile attraverso circuiti internazionali. 

➢ Medicinali

Si consiglia di portare i farmaci di prima necessità ritenuti utili, soprattutto nel caso in cui

stiate seguendo una terapia specifica. In tal caso, si ricorda di consultare il proprio

medico curante e portare un certificato medico, possibilmente tradotto in inglese.
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➢Arrivo in aeroporto

Il giorno della partenza vi dovrete presentare in aeroporto, puntuali, all’orario e luogo

indicato nella convocazione viaggi.

Ci sarà il Group leader Giocamondo Study, in divisa blu, ad attendervi. Si raccomanda la

massima puntualità in quanto, per gestire grandi gruppi, occorre molto tempo.

➢Tempi di attesa

Nelle giornate di partenza dall’Italia, ma soprattutto nelle giornate di arrivo a destinazione,

si potrebbero verificare tempi di attesa, in quanto Giocamondo Study gestisce grandi

gruppi di studenti.

Vi chiediamo pertanto un po’ di pazienza, cercheremo di svolgere tutte le operazioni nel

più breve tempo possibile, inoltre vi ricordiamo che i ragazzi saranno sempre assistiti e

accompagnati da group leader Giocamondo Study, in stretto contatto con l’ufficio per

eventuali segnalazioni da fare a voi genitori.

In aeroporto

GIORNO DELLA PARTENZA

Una volta arrivati a Toronto, in aeroporto troverete il referente di zona ad accogliervi. Lo

stesso vi indirizzerà verso il bus che vi accompagnerà fino alla struttura di destinazione. I

trasferimenti sono sempre privati e il Group leader Giocamondo Study sarà sempre con

voi.

ARRIVO ALL’AEROPORTO DI DESTINAZIONE

➢Kit pre-partenza partecipanti

Quest’anno c’è una grande novità firmata Giocamondo Study: per la prima volta nella

nostra storia, riceverete il tuo Kit pre-partenza direttamente a casa! All’interno tutto il

necessario (zaino, lanyard, cartellino ed etichette per la valigia), così potrete arrivare in

aeroporto già pronti e facilmente riconoscibili. Non dimenticare nulla, sarà il modo più
semplice per incontrarci subito!

Una volta effettuate queste operazioni, i genitori potranno salutare i propri figli che si

recheranno, insieme al Group leader, a fare il check in.
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➢ Presentazione Giocamondo Study

Una volta arrivati presso la struttura di destinazione, la sera stessa dell’arrivo o la mattina

successiva (in base agli orari di arrivo) parteciperete alla fantastica presentazione
Giocamondo Study. Durante la presentazione conoscerete: il vostro Direttore, il vostro

Group leader di riferimento, tutto lo staff Giocamondo Study e gli altri ragazzi, provenienti

da tutta Italia. Inoltre vi verranno presentati: il programma, gli orari, le escursioni, il

regolamento e vi verranno fornite tutte le informazioni necessarie per vivere al meglio la

vacanza studio.

➢ Uso di internet e del telefono mobile

Si raccomanda di informarsi presso il proprio gestore telefonico su prezzi e tariffe per un

traffico Extra Europa: si consiglia vivamente di attivare una promozione ‘mondo’ che

permetta di usufruire della propria connessione dati, da utilizzare quando si è fuori dal

campus (in cui è previsto Wi-Fi), per essere sempre reperibili.

ARRIVO NELLA VOSTRA STRUTTURA A TORONTO

➢ Chiavi delle stanze, da non smarrire!

Vi verrà affidata una chiave elettronica oppure un codice, tramite i quali avrete accesso

all'edificio, quindi alle stanze.

Nel caso di smarrimento o furto della chiave elettronica, il costo per la duplicazione sarà a

carico dello studente affidatario (il costo per la duplicazione varia in base alla struttura, ma

indicativamente sarà di 100 CAD).

In struttura

➢ Giocamondo Study Live

I direttori di struttura, in collaborazione con i nostri operatori web, aggiorneranno

quotidianamente la sessione Giocamondo Study live del sito www.giocamondostudy.it con

foto e racconti delle giornate, così da permettere alle famiglie di essere vicine ai propri

ragazzi. Sarà anche possibile visionare le immagini delle attività dei ragazzi sulla nostra pagina

Facebook/canale Instagram.
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➢ Lavanderia

E’ previsto l’utilizzo della lavatrice ed asciugatrice all’interno del residence a carico dello

studente ed inoltre è previsto un servizio di pulizia della stanza e cambio biancheria

settimanale. IMPORTANTE: Si consiglia di mettere in valigia anche un sacchetto retinato

per gli indumenti da lavare.

➢ Fuso orario

Vi ricordiamo di spostare le lancette dell'orologio 6 ore indietro.

➢ Danni a strutture o cose

Vivrete in strutture dove vi verrà affidata una stanza con il suo mobilio. Avrete accesso a

diverse aree comuni dove si terranno lezioni, attività sportive e ricreative. se si

verificassero danni a strutture o cose, una volta individuato il responsabile, sarà chiesto di

pagare in loco i danni prima della partenza. Il coordinatore Italiano di ogni centro

effettuerà un controllo preventivo e finale dell’integrità dei luoghi/stanze che andrete ad

occupare

➢ Pulizia … Ma con camere ordinate!

Si consiglia a tutti i partecipanti di tenere le camere in ordine, evitando di depositare sul

pavimento indumenti sporchi e immondizia, al fine di agevolare le operazioni di pulizia. In

camere molto disordinate non verrà effettuata la pulizia.
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LA GIORNATA TIPO (ESEMPIO)

N.B. Questo è un esempio di come sarà strutturata la giornata tipo. Vi ricordiamo

che il nostro staff sarà sempre presente e disponibile per ogni necessità.

AVVERTENZE
In tutti i centri Giocamondo Study non è consentito fumare e consumare

alcolici.

Particolari esigenze legate al fumo dovranno essere comunicate allo staff

Giocamondo Study prima della partenza.

Per garantire la massima sicurezza e il rispetto delle norme nazionali ed internazionali, potrebbe essere

necessario apportare qualche variazione ai programmi e/o escursioni programmate. Al verificarsi di ciò

ne daremo immediata comunicazione e provvederemo alla sostituzione con programmi e/o escursioni

di egual valore o interesse con l'obiettivo di non gravare ulteriormente sulle famiglie.



APP Giocamondo Study
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Scaricabile da giugno su APP Store e Play Store cercando "Giocamondo Study"

Invieremo le credenziali di accesso dei ragazzi alle email dei genitori
Tutti i ragazzi dovranno scaricarla
È completamente dedicata ai ragazzi
Avrà la sua massima funzionalità durante il centro
Tra le funzionalità principali:

comunicazioni con i ragazzi
notifiche e reminder
archiviazione documenti
programma sempre a portata di mano
accesso rapido a questionari e sezioni protette del sito come le foto
appello ai raduni

WeShare, una bacheca privata integrata nell’App pensata esclusivamente per gli
studenti. Ciascun partecipante avrà la possibilità di postare informazioni e media
ed interagire con tutti i partecipanti alle vacanze studio. Un’ulteriore modalità per
restare in contatto con chi ha reso l'esperienza memorabile!

Tutti i ragazzi dovranno scaricarla, attivare le notifiche ed inserire una propria foto.

https://www.apple.com/it/app-store/
https://play.google.com/store
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